Adatkezelési tajékoztato a

https://inyenc.rend-elek.hu weboldal hasznalatahoz

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy részletes és kozérthetd tdjékoztatdst nyujtson a J&A-GASTRO
Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel8) altal (izemeltetett inyenc étterembdl térténd online ételrendelés
soran megvaldsulé adatkezelésekrél.

Az online rendelési szolgaltatas a https://inyenc.rend-elek.hu/ weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal)
érhet6 el. A Weboldalon keresztiil a |atogatok ételrendelést adhatnak le, regisztralhatnak, valamint
megadhatjak a rendelés teljesitéséhez szlikséges személyes adataikat.

A személyes adatok kezelése az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),
valamint a hatdlyos magyar jogszabalyok elGirasainak megfelel6en torténik.

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja a weboldal latogatdit a GDPR rendeletben meghatarozott adatvédelmi
és adatkezelési elvekrél, a személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatardl, az adatok
védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint a ldtogatdok ezzel
kapcsolatos jogairdl, és azok érvényesitésének lehetdségeirdl.

Tajékoztatjuk tovabba a latogatot, hogy jelen Adatvédelmi tajékoztato kizardlag a https://inyenc.rend-
elek.hu weboldalon kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozé informdcidkat tartalmazza.

2. Alkalmazott jogszabalyok

Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,
kilénosen pedig az aldbbiakban felsorolt jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen végzi:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramldsardl, vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél

- a2011. évi CXII. térvény (Infotv.) az informacids dnrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol

- a2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél

- a2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdél

- a2018. évi LIV. torvény az lizleti titok védelmérdl

- a2004. évi XXXIV. torvény a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésiik tamogatasardl

- az 1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl

3. Az adatkezel6 megnevezése és elérhetGségei

Név: J&A-Gastro Kft.

Cim: 7030 Paks Matyas k. u. 3.
Cégjegyzékszam:  17-09-008405

Addszam: 23129830-2-17
Telefonszam: 06-20-4975988

Email cim: inyencfalatozo@gmail.com

4. Az adatkezelés célja és kezelt adatok kore
Adatkezel6 a weboldal hasznalatat regisztracidhoz kototten biztositja.
4.1. Adatkezelés célja
Adatkezel6 a regisztracio sordn megadott adatokat a weboldal altal nydjtott szolgaltatasok:

- online ételrendelés biztositasa



- felhasznaldi fidk l1étrehozdsa és kezelése
- rendelések teljesitése
- kapcsolattartas a latogatdval

igénybevétele és az ehhez szlikséges felhasznaldi fidk létrehozasanak biztositdsa céljabdl kezeli.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem teszi hozzaférhetévé a weboldal mas latogatdi szamara.
Az igy megadott személyes adatokat az Adatkezel6 eltéré célra nem hasznalja és bizalmasan kezeli.

4.2. A kezelt adatok kore

Online rendeléshez sziikséges személyes adatok:

- név

- e-mail cim

- telefonszam

- szdllitasi cim

- bejelentkezési adatok
- rendelések adatai

Technikai adatok

A weboldal haszndlata sordn a rendszer automatikusan rogziti a kdvetkez6 technikai adatokat:
e |atogatas datuma és idGpontja
e |P-cim, bongész6 és operdcios rendszer tipusa
e meglatogatott oldalak URL-jei

Ezek az adatok a szolgaltatds miikodésének biztositasara és biztonsdgdnak elemzésére szolgalnak, és
nem kapcsolddnak mds személyes adatokhoz. Az adatok 6 hdnapig kerlilnek tdroldsra, és nem
alkalmasak a felhaszndlék azonositasara.

4.3. Cookie-k (siitik)

A weboldal csak mikodéshez sziikséges cookie-kat (sitiket) alkalmaz, amelyek a bongészés és a
felhaszndloi élmény javitdsat segitik. Analitikai és hirdetési célu cookie-kat nem hasznal.

4.4. Adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése a regisztracido esetén az érintett dnkéntes és tajékoztatason alapuld
hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)), mig a megrendelés esetén a szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
b)) alapjan torténik.

4.5. Adatkezelés idétartama

Adatkezel6 a felhasznald regisztracid soran megadott személyes adatait a felhasznalé hozzdjarulasanak
visszavonasaig kezeli és tarolja. Erintett barmikor donthet ugy, hogy regisztracidjat tordlni szeretné.
Ebben az esetben erre iranyuld egyértelmd kérelmét a 3. pontban megadott elérhet&ségek egyikén
tudja kérni. A személyes adatokat a torlés iranti kérelmet kovet&en legkésSbb 30 napon belil toroljik,
kivéve, ha a jogszabalyok mas adatkezelési kbtelezettséget irnak el6.

5. Adatfeldolgozé igénybevétele

Az Adatkezel6 a Weboldal muikodtetéséhez és az online rendelési rendszer biztositasahoz
adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Adatfeldolgozo:

Megnevezés: Govern-Solve Kft.

Cime: 7030 Paks, Vaci Mihaly u. 3. Fsz.2.

Feladat: online rendelési rendszer Gzemeltetése, technikai mikodtetés

Neve: Rackforest Zrt.
Cime: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. B5001. ajté



ElérhetGsége: info@rackforest.hu
Feladat: tarhely szolgdltatd, web hosting

Az adatfeldolgozdk a személyes adatokat kizarélag az Adatkezel6 utasitasai szerint kezelik, azokat sajat
célra nem haszndljak fel.

Az adatokhoz hozzaférék kore, adattovabbitas

A regisztralt felhasznaldk személyes adataihoz, valamint a weboldal altal haszndlt cookie-k 3ltal
megismert adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 munkatarsai, az Adatfeldolgozé technikai személyzete,
valamint az Adatkezel6vel munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé személyek férhetnek hozza.

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6k szamara nem adjuk 3at,
harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez el6zetesen hozzajaruldsat adta.
Kivételt képezhet ez aldl egy hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljaré hatdsag (pl.: rendérség,
Ugyészség, birdsag... stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl sziikséges adatokat
kdtelesek vagyunk &tadni. Ehhez az On kiildn hozzajaruldsa nem sziikséges, mivel ez térvényben
meghatarozott feladatunk.

Yo’

6. Latogato, ajanlatkéro (tovabbiakban: érintett) személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogai

Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenysége sordn a GDPR adatvédelmi rendelet és az Infotv.
rendelkezéseivel 6sszhangban biztositja az érintett jogainak érvényesitését.

6.1. Hozzdférési és tajékoztatdshoz valo jog

Személyes adatainak kezelésérél minden érintett tdjékoztatdst kérhet. Az Adatkezel6 az érintett
kérelmének beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett tdjékoztatasra jogosult az aldabbiakra vonatkozdan:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezel6 milyen személyes adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt és mennyi ideig kezeli

- az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést, vagy kinek tovabbitotta személyes adatait

- milyen forrdsbél szarmaznak a kezelt személyes adatai

- az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikdjat, ideértve a
profilalkotast is

Az érintett kérésére Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatokhoz valo hozzaférését
biztositja, azokrdl az érintett masolatot kérhet. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.2. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett a 3. pontban megadott elérhetGségek barmelyikén jogosult az adatkezelés targyat képezé
valamennyi személyes adatdnak pontositasat, mddositdsat, kiegészitését kérni az Adatkezel6t6l. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, intézkedik a korrekcidrdl és visszajelzést kild.

6.3. Az adatkezelés korldtozdsdahoz (zdrolds) valé jog

Az érintett a 3. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén jogosult az adatkezelés korlatozasat
kezdeményezni az Adatkezel6nél, amennyiben:

- személyes adatainak helyesbitését kérte, az adatok pontossaganak ellen6rzésének
id6tartamara

- jogellenes adatkezelés esetén, ha az érintett ellenzi az adatok torlését, helyette azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri

- megszlint adatkezelési cél ellenére az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez



- tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
kivizsgdlasra keriilnek, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben

6.4. Adathordozhatésdaghoz valo jog

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek
tovébbitsa. Erintett bizonyos esetekben, amennyiben ez technikailag és az iranyadé adatvédelmi
szabalyoknak megfelel, kérheti a személyes adatainak az Adatkezel6 és egy masik adatkezel6 kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.

Erintett ilyen iranyG kérelmét az 3. pontban meghatdrozott levelezési cimre vagy elektronikus
levelezési cimre, irasban terjesztheti el6.

6.5. A tiltakozdshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozhasson személyes adatai kezelése ellen. Ennek
keretében a 3. pontban megadott elérhet&ségek barmelyikén kérheti a személyes adatai torlését vagy
helyesbitését.

6.6. A torléshez valé jog

Az Adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett adatkezelés
korén kiviil az érintett jogosult személyes adatainak torlését kérni, amennyiben az érintett visszavonja
az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat. Az Adatkezel6 a torlési igényt, annak megalapozottsaga
esetén, indokolatlan késedelem nélkil teljesiti.

7. Panaszkezelés és jogérvényesitési lehet6ségek

Szervezetiink minden tGlink telhet6t megtesz, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabdlyoknak
megfelelGen torténjen. Amennyiben gy érzi, hogy a weboldal AdatkezelGje megsértette a személyes
adatok védelméhez és az adatok szabad dramlasahoz f(iz6d6 jogait, akkor elsésorban vegyék fel
vellink, mint a weboldal Adatkezel6jével a kapcsolatot a 3. pontban megadott elérhet6ségek
barmelyikén, hogy az esetleges sérelmet orvosolhassuk.

Amennyiben Ugy érzi, hogy Adatkezel8, az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsért6-magatartasat,
gyakorlatat a személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogainak érvényesitése érdekében jogorvoslatért a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsag, cim: 1055 Budapest, Falk Miska utca 9-11., postacim: 1374 Budapest,
Pf.. 603. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) fordulhat, illetve panasszal élhet a
hatdsag felé, vagy igényét polgari birdsag el6tt is érvényesitheti.

Amennyiben a személyes adatok védelmére vonatkozd tovabbi kérdése van, akkor azt felteheti a 3.
pontban megadott elérhet&ségek barmelyikén.

8. Egyéb rendelkezések

Az Adatvédelmi tajékoztato jelen formdja 2026.01.01 napjan lépett hatalyba és visszavonasig érvényes.
Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az Adatvédelmi tajékoztatdjat egyoldalian megvaltoztassa,
maddositsa. Erre kiilonosen akkor keriilhet sor, ha a szolgaltatdsok kére béviil, vagy ha jogszabaly vagy
az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusa azt kotelez6vé teszi. Az adatkezelés megvaltoztatasa nem
jelentheti a személyes adatok céltdl eltéré kezelését. Adatkezeld garanciat vallal arra, hogy a latogaté
minden esetben az Adatkezel6 hatdlyos Adatvédelmi tadjékoztatdjat érheti el és ismerheti meg a
weboldalon.



